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presenta cuando un agente

DODINODCNIDOUID0I0NTEOY - econémico puede fijar las
O0l0000000 condiciothesmercadbes del
puntaevist@condémiesose
presenta cuando se esta en

PorMaurivesandia presendiemnmercadoelastico

desdelpuntdelaofertyadela
demandcasgdecjcuandicnagente
puede aumentar los precios
independientemente de
competidgdesonsumidores.

Cuando una empresa ostenta
posicibedomingoadelarttene
limitaslismutonondiehavoluntad,
supodedispositiEwdec,aélle
esaplicabdiendicaemelarticulo

lédetodigdviencuaniguen
suactuancuentimiteemeon
el orden publico y las buenas
costumbrEstoncesagrserlas
normagecompetensupuestos
dederecpdblieconomizguyel
sujetoonposicidedominim
puedkesboréagimiteqnocido
como abuso, y en caso de
sobrepasaulmomportamiesnto
calificado comadabdme®icidon
dedomindemercado.

Sehabl&nlosuUltimodsiasde
posiciddbedominio.

Consideramos importante dar
nuestpasicidnerdaetiema.

Unaosa&slaposicidadominio
contractwaliraslaposicide
domindemercado.

Laposicidadomindemercado
aparecgegulaéalanormadce
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Entasenticse®tratenorma®n resuelto cada, pe@asalgunas

sujetdbestinata&sipecifigoes
sonprohibicioquessoldoson
parael queostentgosicidme
dominideahigueseausualla
frasesolopuedeabusade la

posicide dominidhe mercado

guienengposicidadominde
mercado.

Otraes la posicn de domimi
contractual.

Laposicidbedomindontractwal

obseredmercadsondbarelacioén

negociahtrelospartegionde
paranadaoperahlhasnormade
ofertademandraijaposicide
laspartedentrdelentornade

ocasionasdomeinte talbma con
esederechentantqueenotros
casosoerasi.

Qiodomoooon

00l0nOo00 ,noestamaxale 137 %
deloxciudadame@ebaUEcarecen
debaseanformatil®.5%dela
poblacigmegeal59%enloque
tienguevercontalidamobien,
falta educaccamral o psede
privilegiada.

000 oodoooo, Applguiereender
peliculatsavékeiTuneslienen
las empresas productoras que
estudi@®m tiemposomova a

mercadlbasituaci$dampresentadescremlarsfilmed$.rimeren

cuandentretrosdentrde la
elaboracyéconformacdénn
contrdagpartencuentaanas

saladespuéstienddsvideos,
despuéardVporcabldgespués
pardVpublicalespuéBunes?.

mismaportunidadlegdiscusionSeraquelacadende valowva

en el contenido, generando
situaciomentajopasanade
laspartesgcuakeconviede
abusiva cuando son usadas en
desmed de la partedébildel
contratguierse ve privada
perjudicada por dicho
comportamiento al momento de
ejecutaekentraAbgascomo,
lacausdeldain®selabusde
posicidominarctentractyuaé
se ejerce, causando desmedro
patrimodedllominado.

cambiar?

00D000D00 ,interrseetonvieene |
principielsgparbaempresaes
telecomicamies Es necesar
evidenciar los préximos riesgos
comerciales.

Loigioo
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Lascausaldsabusocontractuapgieonar@otiz

son innumerables, y no se
encuentdascrieanbaleyparten
masdelprincipigeneraldel
derechpotantdependecada
intérprevedencdaBuemarbitro
elabustacidaparteébilgsi
comdetominanniedendaert ka
heterocompossoidereché&l
problemsguesesobrepassu
derechibsnecesaeistaate n o
la jurisprudeveciazgymoe vtar
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La sociedad contemporéanea, 00 Accién de perjuicios: puede
industrialiyzmasasmodepmaa suceder qudadssa de idormeidad
losusuarigsonsumidooemo caliddeprodudeocauswendafno
agentascesarpasaldesarrolloal consumidor o usuario. La
economico. Sin embargo, esa reparacibemeselucreesante
necesidad exige que sean dafemergemstepuedéograar
absolutamepretegidpsrios travékeunproceverbahnten
riesgos patrimoniales vy jueaivil.
extramatrimoniales a que estan
expuestos. OJAcciéde perjuicimerdainos
causados por un producto
Cuadoun empearo poe en defectuoso: existen bienes que
circulacidmiegueraproducidocirculaem el mercadgueson
espemuesteengaceptacedn peligrosparael consumidmor
elpubliccmnelfindeobtenei usuaripuelosadquier@uando
retordesuinversiBapotrbado, estgiesgoerealizacldai®se
el consumidor también tiene la produce el consumidor puede
expectagivelproduaadquiridosolicitareparacdéeidafique
cumplaonlo anunciagorel tuvoomorigdnsliefectbesese
empresagnouantosucalida&d producto y que afectaron
idoneidademacgueseaseguro directamente su persona o
paraiysufamilCaarflfimMdelograr patrimonio.
estadinalidadelsagrdenamiento
juridicolombidelmaotorgado 0OIDenuncia administrativa por
losconsumidooewsssuarigaue publiciéadgainosanqwestao
participesmimercadaciomnala esunaccidtansusentidécnico
serideherramienuasédicmesra juridicpa queno se acudal
suproteccidn: aparatarisdiccipaadbtener
unaentendiancluindestde
O0_Accién de efectividad de la estabreveescripcponserun
garantiadolodieneserviciosmecanismeproteccigdonque
que sean vendidos dentro del cuentwlconsumiddempresario
mercadoolombiac®bemeunir tieneinascargay untipode
unascondiciomesidoneidgd responsabilidad especial que lo
calidagluela leyordinariamenbtédligmacomportadsenaforma
exigelmercadeamgarantizadamuydiligenRersacuandomite

por el empresario. Cuando el unapublicidadreusproductos
produatorednestasondicioneslebe verificar qoequeden ella
el consumidor deber dirigirse al seimta sea cetoy eda en

empresario para informarle su capacidaeé cumplcronlo alli
insatisfaccion. Si el empresario sefaladuandlmpublicided
rehlsa satisfamdconsumidorcontranibaverdaalconsumidor
esteiendaposibilidl®dacudir puedacudarlaSuperintendencia
judicialmeantreacerefectiva delndustyi@omerqgiarguese
garantiBl fallogueorden ¢a cumpkaordoindicadedesmonte
ebdvda de la gaanfa padia la publicidpde impongdas
consiseirlareparacidelbien, sanciormasministradgwadsay a
cambiporotroo devolucidal lugar
dinero.

O0Accidmegrupbodperjuiqiuee
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sufrannl]mermlumzllepersonas 000000010010 00000uoo0non
que tenga una misma causa I00I00O0I000OImO000ImoOoOn

generadpradraereclamado 00000000 0000000000000
travaeunsolprocesbmusea  gogoinOOIO0I0I000IO0OI000OD
necesarepercecradaaccidode 000000000

perjuicdeformiandivid@aleso
en caso que un grupo de
consumidooessuari®® vea o, jpyestigacion sobre los
afect.aqborunperJU|g.q|lm'et.|ene acuerdos de distribucién vy
unam|sma|auspocfra|m_|(:|an servicideGenerdMotoreGM)
proceeoeque,odomsnlembr,ostras los cambiolsagaefeectuado
degrupestaraspresentacos paraadecuarl@ad Reglamento

no se hagarpartedlrea:rlnente 1400/20kEaComisidalatiao
dentdemismo. laexenci@rorcategorimasrda
distribucid@mautomoviléss
cambios introducidos por GM
aseguramuelosdistribuidoyes
tallereasutorizadas tendréan
restricciompesalaventa la
reparacinmantenimie rdto
automoéviles de marcas de la
competendimultimargague
todos losllergsie cumplas
normas de calidad necesarias
podramsermiembrosge lared
autorizadssteasuntoieneu
origen en denuncias de las
asociaciomeslistribuidodes
OpeénFranciAlemanibspaia
eltali&ehacerradademawsn
asuntoimilguemplieB MW

LaComisidtluroperaacerrado

O0_Accion popular: las acciones
populares tienen un caracter
eminentemeneeventi€Coando
loderechdasloxsonsumidares
vearmmenazadowulneradaes
puedecudia estemecanismo
judicipdr&avitdavulneracdén
estderecholectivo.

Lalistgquehemoslaboragiobre
las acciones de protecciéon al
consumidopretendeninguna
formaerexhaustiy@amencionan
las que consideramos son las
principalesrramientasque
cuentalconsumigardogrda
proteccidésnusiereché&staen
Su magrda sondesopncdaso
ighoragadoempresanguwase
esta forma desconocen su
responsabilidad frente a los
consumidores.

La Comisaria de Competencia,
Neelie Kroes, sefial6: Los
consumidores de la UE podran
beneficiarse de las medidas
adoptadmsrGenerkllotornsara
permitir sistemas de ventas
innovadoneservicip®sventa
O00ioioa mascompetitiveslebrpuela
Ogigoldoibgood empret@ayanostradstactitud

constructiva".

Loscambiocs producemdos
aspectpsincipatestricci@anes
laventy servichoultimarga,
barrerddeaccesadaredietalleres
autorizatlasccidrelaComisidn
contribuira a una aplicacién
apropiada y una interpretacion
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correadt@aReglamede¢exenciénlacompatibildeksdisinterfaces
porcategorpaspartdetodel con los principales programas
sector informatdeGMseaerificpoda
tercero M haaclaradaemas
0000000 00 0000000000 oooooooao guelosdistribuidmmesstaran
O0mOaoooo obligados a revelar informacion
comercialmearnesibslebretras
Encuanedaventasultimaidaa, marcastravékesusistemds
cuestighaveraelmétodpara informack&inosambidamlos
determih@objetivibesventays  distribuidores la posibilidad de
evaluar el resultado de los innovagemaseficientemodo
distribuiddegsM.LaComisionquelosconsunmomsegocende
objetaljaeloscontratdsGM mejoresndiciom®merciales.
disuadieran a los distribuidores
autorizadesiversifswaartera O00000DIODOODODONOOOO
de marcas. En particular, los
resultadedlistribuseoredian Elaccesalareddebeaebrirse
entérmindbdallamataficadea tado aqudbs qe cungdan |
regist(eimibda criterios cualitativos minimos, de
cuotdemercadgyeevaluaba faom qwe seanlas flezas de
losdistuildoseautoridospor mercadocaléasguedeterminen
comparacién con la cuota de ladensidagituacdéhosalleres,
mercada@ciondkdlasmarcadke enbenefidebogsonsumidores.
GM.Estemprediasuprimildo
penalizapicalincumplimikentoParaelloGMhaaclaradoelos
estosbjetiwotsaaclaradoda nuevoparticipanéeasiraoomo

fijacion de objetivos de ventas requisiminima®capacidad
requerieda tododoscaso<=l cuantonstalacigpessorsallo
acuerdieldistribuidtemdrén losnecesarpasdaunservidi®

cuentlascircunstanoiasl ee caliddadniendocuentlacarga
sunegociincluidadeciside detrabahostérreadecadnaller
vendemarcadelacompetenciaRorotrgpartdasnaveyg demas
GMhaconfirmadomismodos instalaciomgisoma@lpersonal,
distribuidores tendran derecho a podrauntilizapsealarservicao

pedunarbitrapeasdeconflictomarcakelacompetenygimmgse

sobre objetivos y resultados de exigigadelpersomalemotrabaje

ventas. sobreehiculde GMrecibha
formaci@M Ademasananueva
Otras disposiciones contractuales "clausuaaperturastipudae
impedian a los distribuidores y lostallerggendralibertagdara
tallerasitorizadl@sGM utilizar comprar todos los equipos,
susinsadcone paa vedero herramientas, ordenadores vy
atender automoviles de marcas programas informaticos a

competidoPagasoluciorate proveedomedesignagoiGM,
problema, GM ha aclarado, en siempgegaranti€emcionalidad
particyubareelsistend@&gestion y calidaglguivaleni&dsalsode

de los distribuidores podra ser herramiemgtarsériccavstataner
genérico, siempre que tenga la guedupliclarnversiBonltimo,
misma calidancionalqdieedel lostallerpeodraagrupargara
produagtocomendpdGMyque compraalmacemacambi@G$i
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hareduciademdaalist@asidee O000o0mg
herramientaedebdenecada

tallegpermitieqdevariasllieres pyoppoooooionooommoooo:

puedxzmmparaigiemas 00000I0000000000000000000000000

herramientas. 0000000000000 00001000 0000000
I000000000000000I000000000I00]

Doobooma 000010000000

Entreeptiemtde2008marzade , _
2004aComisidecibd@nunciasEl Consejo de Competencia ha
deasociaciohedsstribuiddees desistido de penalizar a nueve
OpelknFrancibtali€&spafyg compafikbeskectaranufacturero
Alemania debido a los cambios de puertade maderporhaber
introducpdoo@Mensusontratos'€alizadacuerdeprecios.

de distribucion y servicios de EslaprimewnvezqueelConsejo
reparacyomantenimiandaode aplicalmecanismeclemencia
laaprobacid@lReglamemt® parbacompaiaertBsancesas.

oLl g oy [aar e Lacompatianeiiciataanis
9 clemenailmabesridbaprimeea

las denuncias y plante6 varios mostr@videncianvince g te
prob!emaaGMx_rasIelo_cua(BM contribwaydtabletaerxistencia
efectué6 una serie de ajustes y de doscartelesasicomosus

et e hp sy S e PATLiCImSam (s i m mos1rs
A J completa cooperacion con las

fqerqmo_mumadosa todo;los autoridades a lo largo del
d|str|bu|dy)rtai;leraﬂtorlzado%rocedimiento
delasnarca»spelVauxhallagal '

ChevrotdetaUEendiciemiree La clemencia es un nuevo
200%enerdbe2006. procedimiento disponible a las

compafias, que puede, en
TradaactuacibeiaComisidms CoOmpensacodnldenunciaude
cuatmesociaciodedsstribuidore&grtel, desconocido para las
de Opelretiraresmsdenuncias.autoridadesompeteneisel
Algun@aspectdslasdenunciascuatllagarticipieotorgarseles
noerafiundadestérmindsla unanmunidcdfdnaleproceso.

normativa de competencia Esteprocedimiénscaumentar
pertinente, por ejemplo las  |a jnvestigacién de carteles,
alegacios@lsrenasupuededta particularmente horizontales, los
deequidadontractwelroaqui cuyalesonmasperjiudiase al
podriaplantearcseestion@e jntroduciurmefactoconstate
conformidanblderechnacionalinestabi”aﬂawarteyﬂque|os
aplicalktlemsonasiorma®obre miembroseImismpuedern
proteccdémparteasiébdleun cyalquiromentoeecidietirarse
contrato. _ delcartelonelfindeobtene
Fuenteuropa.eu.int benefidebanmunidad.

EnelpresentaasoPuertadce
FrancsaliciddtelConsepma
clemencgardenunciamcartel
existertreelsectarelaguertas
demader@nFrancieanmayae
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2002. La compafiia sustentd su aoooga

solicitud al mostrar numerosas

e V,i d encyagescri lbc_blsa spectos [OIN0DOO00NO00INIOODIONO000O0
m_asmportanrtgalsamonacdcnrisa 0
histoyieperatividetartel. 10
Laspruebdlevadalprocepor 00000 Ooobiooon

Puertas de Francia, llevaron a

establecer la existencia de dos El Tribunal de Defensa de la
cqrt_eIneacionaﬂ)ca$aijaprecios Competend@iaimpue stma
minimos. multaAlcampDarrefprilCorte
El priemcartellamion C5 , InglésMercadopamuntotade
funcioma#stfinalde200dentro 300.0®Uuros.asancidmliga
demmercadepuerthisaElcartel cadanalelassompafiapagar

lo integraban las siguientes 75000euos porllgara cab
compafifas: Puertas de Francia, practicasticompetitiva®.C
Ekem, Magri, Fonmarty, JH acusa lasempresas hacer
Industries, Righini, Malerba and concertadgoliticeosmerciales

habiteacordlarprecidespués Sistemmomogénde seguridad
delasseunionerganizagasa Parkoproductos.

Union Nacional de la industria ) _ .
carpintera. El citado sistema de seguridad

consistéa laimposicidae la
obligacidthosdistribuidpoes
parteéelasmpresaasncionaaas
lainstalacdéetiquetarstihurto
entodoaquellpsoductpwsgpor

su tamadosto, vabkdratégico e

Elsegundcartedjgenteastel
2000dentrdelmercadae las
puertas lacadas. EIl cartel lo
integrablascompadfdid&aertas
de Francia, Berkvens-Svedex vy

Polydex. importanenalindickehurtbo
Logartelesrconsidergubdas justificaEf@nibunadnsideuee
autoridades de competencia la laimplantacednorigede un
practirestrichagrave. determingicddedasegurideasd

unalecisigumeaafectdosostys
lasrelaciormeanerciadesada
distribuidomausproveedoyes
gueportanta,ebeadoptarsen
absolwtatonoméaspectloesto
decompetidores.

Enesteasparticufigewrnprecio
minimae ventahaciaguelas
empresagcompitietahijacion
de precios tatmhiénel eflecto
repartirse el mercado franceés
previniendo que operadores
extranjeromgresaralimercado.
Sirembargepudoomprolgae
lospreis minme no sienpe
fueramplicadgmdosiemb robesl
cartel.

Fuente:

Elexpediesteniciedraideuna
denuncfi@armulaelpasaddde
diciemlre200potaFederacidn
Espafola de Industrias de la
Alimentagi8rbidalsamisma,
Http://www.conseil- formulaemacontrdelascitadas

concurrence.fr/user/standard.php?id empresasventraegaeltribunal

rub=185&id article=565 elldejunide2009 . asxntidades

denunciadas, segun el tribunal,
concertaswpoliticasnerciales
fernre a s sunnstadae de
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bdbdes atdhdcas maare la
adopcidelenominaBooyecto
de proteccién electronica de
articulos mediante sistema de
radiodifusion digital que fue

comunicadoversprsoveedores

de bebidas alcohdlicas (Allied
Domecdiagedacardiarios
Pernddicay®arma).
Seguoonstanelexpedienass,
empresas denunciadas

comunicabhdnchgsroveedores

guetodoaquellpsoductpse
por su tamafo, costo, valor
estratégieoignportanemel

indicdehurtasilojustifiguen,

deber&emrentregadcdcsanae
distribudiedmdameprteetegidos
conetiquethsRadiBrecuencia
desactivate&8s2Mhz EITDC
subragyadaconcertaeinersta
actuacion supone una de las
practicmsohibideaselarticulo
l.1.delaLeydeDefendela
Competeneimla medidgue
puede potencialmente impedir,
restrimdgarlselmacompetencia.

Alahoraeimponkasanciodal,
tribunmdvaloradl@aimportante
presencia de mercado de las
empresdsnunciagasmismo
tiempagueéstasesaroan la
imposicdecuerdlenunciado
unarezseiniclainvestigagodn

partkeServidi@daCompetencia

(SDC)ogquehapermitigloeos
efectosaleesnelmercadhayan
sidmuyeducidos.

Fuentewswwelpais.es

O o
1 A
0o0dodnoidoiooody

EISenadmaprobaldoeformé
texto refundido de la Ley de
Propiedadtelectoedld 9 & nel
punto de mira dos articulo

polémicos. Por un lado, la
implantacion de un canon que
imporuencostoxtralosoportes
digitabelosguesilomismque |
ciudadapaguenasporunCD
virgempor wequipo RI¥D para
compensdartispatagposibles
copiaprivadgsepuedaacer
Porotroguela SGAEdejede
imponéastarifaquetieneque
pagarbaresestaurantes con
musical por ejemplo, por los
derechdeutor

Larefornadaleynogustpesta
enfrentando a industria,
consumidorabasentida ddekes
gestidmloderechdsautokEl
polémicanohasidoechazado
porlaComiside Expertgs e
asesorsobréaSociedac la
informacién al ministerio de
Industri@sexpertosensideran
gueelcanomsobréossoportes
digitaheswaafrenaapirateyia
sieldesarraébaSociedddl a
Informacion. Los fabricantes vy
usuaridslnterntatmbiéerstan
contreelcanonwsehamnidala
p I at a f o r m a
wwwtodoscontraelcanon.es

Para el director de Relaciones
institucionales de la Sociedad
General de Autores y Editores
(SGAR)canoporopiprivada
esnecesaritbagyueompenasaar
losautoresorlaposibilidac
tien@asuaridbehacersepias,
elcanodeunCDvirgeassdel®6
céntimosEuropyeesliéogiapue
sieldispositieomagsapacidad
paraopidataritiebaumentar

Repliaboguaicequelcanon
pueddrenalra Sociedalk la
informacpauredosusuarice
puedeachaatras lahorae
comprar aparatos digitales, en
Inglateromayxanoyloprecios

I 0 A o

M

hilo



Bolten
Hyiogodigdnouiouigooool

delosCDvirgen@e® sonmas
baratos. No se venden mas
dispositiveMdP 3enlospaises
dondeohaycanonY.afiadeel
fabricaneedmaMP Jracias
gue se pueden realizar copias
piratas. Gracias a las copias
privadaeectestareciendo

Hiodiofroniuiuboooodd
jooobboogiroga

Hemodniciadwon nuevaema
dentdenuestBdodemercados
yresponsabilEdaemajuese
propueasla ventmordebajbe
costgsusmplicacibegsles.

EsimportanedeordqaueelBlog
yacompletaattemadegentde
los cuales se encuentran
importantes participaciones, las
cuales quedan histéricamente
reportadas en la pagina para
consulta de estudiantes vy
profesionales.

Lo invitamos a consultar las
discusiogkm particigansu
opinion.

El enlace en la pagina
www.mauriciovelandia.com es a

trav@asénlacecEDEMERC.
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